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 DARI MEJA PENYUNTING

Manajemen pelayanan kesehatan untuk kelompok 
khusus menjadi tajuk Jurnal Administrasi Kesehatan 
Indonesia Volume 6 Nomor 1. Artikel penelitian yang 

disajikan dalam edisi ini menunjukkan kepada pembaca 
tentang tiga kelompok khusus yang nampaknya menjadi 
perhatian utama para penulis kami

Kelompok masyarakat usia remaja menjadi bahasan pada 
dua artikel. Keduanya membahas mengenai bagaimana 
kondisi internal dan eksternal remaja  akan menentukan 
akses pelayanan kesehatan pada kelompok ini. Pengetahuan 
tentang kesehatan yang buruk pada remaja terbukti dapat 
menentukan cara pandangnya terhadap berbagai informasi 
kesehatan (Hausmann et al. 2017). Artikel yang ditulis 
oleh Ningsih membuka wawasan kita bahwa keberhasilan 
program kesehatan untuk remaja menjadi sangat penting 
karena stagnasi upaya kesehatan remaja yang terjadi. 

Pun pada program yang diinisiasi oleh remaja, program kesehatan remaja tetap tidak dapat 
menunjukkan daya ungkitnya untuk peningkatan derajat kesehatan. Pada artikel yang ditulis 
oleh Safi ra dan Chalidyanto dijelaskan secara komparatif bagaimana perbedaan aksesabilitas 
Jaminan Kesehatan Nasional pada kelompok mahasiswa dengan pengetahuan kesehatan yang 
baik dengan yang tidak baik. Hasil penelitian ini menjawab pertanyaan mengapa kepemilikan 
asuransi kesehatan selama ini mayoritas memusat pada usia pekerja produktif saja. Dengan 
premis bahwa semakin dewasa usia masyarakat maka akses terhadap pelayanan kesehatan 
menjadi semakin baik (Spencer et al. 2018), dua artikel ini adalah jawaban dari para penulis 
kami tentang ide upaya peningkatan akses kesehatan bagi remaja.

Selain remaja, editor memilih artikel yang mengupas tentang kelompok khusus tenaga 
kesehatan yang ada di rumah sakit. Ketenagaan rumah sakit yang sangat kompleks membuat 
isu pengelolaan sumber daya manusia di rumah sakit tak kunjung usai. Ada tiga kelompok 
tenaga kesehatan yang menjadi tajuk dalam artikel edisi ini, perawat, tenaga teknis kefarmasian, 
dan tenaga rekam medis. Artikel tersebut menyajikan isu tentang perencanaan kebutuhan 
tenaga tersebut berdasarkan beban kerja yang harus diselesaikan. Tingginya beban kerja ini 
menjadi perhatian rumah sakit, mengingat kualitas pelayanan kesehatan saat ini lebih dinilai 
atas dasar patient-oriented.

Beban kerja merupakan salah satu topik bahasan yang banyak dimuat di Jurnal Administrasi 
Kesehatan Indonesia (Romadhoni & Pudjirahardjo 2016; Setiawan & Wulandari 2016). 
Bagaimana pengorganisasian tenaga kesehatan nampaknya menjadi daya ungkit yang tinggi 
dalam pencapaian patient safety di rumah sakit (Rahayu 2017). Keberhasilan program patient 
safety di rumah sakit juga dianalisis pada artikel yang ditulis oleh Widyacahya dan Wulandari. 
Selain dimensi patient safety, dimensi kualitas pemanfaatan pelayanan rumah sakit hingga 
purchasing decision dibahas pada artikel lain. Kelompok khusus lain yang editor pilih adalah 
fasilitas pelayanan kesehatan tingkat pertama. Dalam JKN, kelompok ini merupakan kelompok 
yang paling banyak dihujani perubahan. Klinik dan Puskesmas dituntut untuk tidak hanya 
siap melakukan program jaga mutu namun juga harus mampu se-efi sien mungkin mengelola 
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Ketua Penyunting
Editor In Chief
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pelayanan. Artikel edisi ini membahas bagaimana klinik dan Puskesmas harus berusaha 
sekuat tenaga mengerjakan dua tuntutan tersebut.

Having universal healthcare for everyone, menjadi fokus penting yang ingin ditunjukkan editor 
dalam edisi kali ini. Berbagai isu tentang berbagai kelompok yang ada dalam dunia kesehatan 
harus disadari bahwa masih banyak pekerjaan rumah yang harus dilakukan para penggiat 
kesehatan. Editor berharap bahwa apa yang dihadirkan oleh peneliti dan praktisi pada edisi 
ini akan mampu menjadi catatan penting tentang apa yang harus menjadi perhatian dalam 
menyelesaikan pekerjaan rumah tersebut.

 

Surabaya, Juni 2018 
Redaksi
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